
Numero d‘articolo, colore, dimensione Quantità Prezzo *Motivo del ritorno

01 Taglia sbagliata
02 Non soddisfa le mie aspettative 
03 L‘articolo non corrisponde all‘immagine/descrizione 
04 Difetto di qualità (alla consegna) 
05 Difetto di qualità (dopo l‘uso) 
06 Consegna dell‘articolo sbagliato
07 Scambio 
08 Altro motivo 

1. Compilare questo modulo.
2. Tagliare la parte inferiore di questo modulo e metterlo nella scatola. 
3 Chiudere la scatola e apporre l‘etichetta di ritorno sulla scatola.

ISA Sallmann AG
Restituzini Online-Shop 
Weinfelderstrasse 15
CH-8580 Amriswil
Svizzera 

Modulo di restituzione

*Ragione della restituzione (Inserire nella tabella)I vostri dati

Mittente

Numero dell‘ordine

Nome

Cognome

Telefono

E-Mail

Modalità di pagamento

Il rimborso del prezzo di acquisto viene effettuato dalla 
stessa modalità di pagamento come per l‘acquisto.  

In caso di pagamento anticipato o tramite fattura si 
prega di inserire qui i dati del suo conto per il rimborso.

Banca 

IBAN 

BIC

Indirizzo di contatto 

ISA Sallmann AG  
Weinfelderstrasse 15  
8580 Amriswil  
Svizzera 

       shop@isabodywear.ch  
       +41 71 414 24 44 
       www.isabodywear.ch

Se avete delle domande sul vostro ritorno, il nostro 
servizio clienti sarà lieto di assistervi anche in seguito.

Di norma, avremo completato l‘elaborazione dei ritorni e organizzato il rimborso del prezzo 
d‘acquisto entro 10 giorni lavorativi a partire dal ricevimento del vostro pacco. 
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