
Artikelnummer, Farbe, Grösse Menge Preis *Rücksendegrund

01 Falsche Grösse
02 Erfüllt meine Erwartungen nicht 
03 Artikel stimmt nicht mit Bild/Beschreibung überein 
04 Qualitätsmangel (bei Lieferung) 
05 Qualitätsmangel (nach Gebrauch) 
06 Falscher Artikel geliefert
07 Umtausch 
08 Anderer Grund 

1. Füllen Sie dieses Formular aus.
2. Schneiden Sie den unteren Teil dieses Formulars ab und legen Sie es in den Karton. 
3. Verschliessen Sie den Karton und kleben Sie den Retourenaufkleber auf den Karton.

ISA Sallmann AG
Retoure Onlineshop 
Weinfelderstrasse 15
CH-8580 Amriswil

Rücksendeformular 

*Rücksendegrund (Bitte in die Tabelle eintragen) Ihre Daten

Absender

Auftragsnummer 

Vorname

Name 

 Telefon

E-Mail

Zahlungsmethode

Die Erstattung des Kaufpreises erfolgt durch die gleiche 
Zahlungsmethode wie beim Kauf.

Bei einer Zahlung per Vorauskasse oder Rechnung tragen 
Sie bitte hier Ihre Kontoverbindung zur Erstattung ein.

Bank 

IBAN 

BIC

Kontaktadresse  

ISA Sallmann AG  
Weinfelderstrasse 15  
8580 Amriswil  
Schweiz  

       shop@isabodywear.ch  
       +41 71 414 24 44 
       www.isabodywear.ch

Bei Fragen zu Ihrer Retoure hilft unser 
Kundendienst Ihnen gerne weiter.

In der Regel haben wir spätestens 10 Werktage nach Erhalt Ihres Paketes die Retouren-
bearbeitung abgeschlossen und die Erstattung des Kaufpreises veranlasst. 
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